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Manual de Instalación
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15706  SANTIAGO DE COMPOSTELA   

Tel. 981 52 22 00   Fax  981 52 22 62
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TELEVES ELECTRONICA PORTUGUESA

MAIA - OPORTO
Via . Dr Francisco Sa Carneiro. Lote 17. 
ZONA Ind. MAIA 1. Sector-X MAIA. C.P. 4470 BARCA
Tel.: 351 22 9418313
Fax: 351  22 9488719/9416180
televes.pt@televes.com

LISBOA
C.P. 1000 Rua Augusto Gil 21-A.
Tel.: 351 21 7932537 Fax: 351 21 7932418
televes.lisboa.pt@televes.com

TELEVES FRANCE S.A.R.L.
1 Rue Louis de Broglie
Parc d'Activités de l'Esplanade
77400 St Thibault des Vignes FRANCE
Tél.: +33 (0)1 60 35 92 10 
Fax: +33 (0)1 60 35 90 40
televes.fr@televes.com

TELEVES ITALIA S.r.l.
S.op.Viale Liguria 24 
20068 Peschiera Borromeo (MI) Italia
Tel.: (+39)-0251650604 (RA)
Fax: (+39)-0255307363
televes.it@televes.com

TELEVES MIDDLE EAST FZE
P.O. Box 17199
JEBEL ALI FREE ZONE DUBAI, 
UNITED ARAB EMIRATES
Tel.: 9714 88 343 44   Fax: 9714 88 346 44          
televes.me@televes.com

TELEVES UNITED KINGDOM  LTD
Unit 11 Hill Street, Industrial State
CWMBRAN, GWENT  NP44 7PG. 
(United Kingdom)
Tel.: 44 01 633 87 58 21
Fax: 44 01 633 86 63 11
televes.uk@televes.com
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A CORUÑA  C.P. 15011
Gregorio Hernández 8.                 
Tfnos.: 981 27 47 31 /981 27 22 10
Fax:  981 27 16 11
coruna@televes.com

ALMERÍA C.P. 04008
Campogrís 9. 
Tfno.: 950 23 14 43
Fax:   950 23 14 43
almeria@televes.com

BADAJOZ C.P. 06010
C/Jacobo Rodríguez, 
Pereira, nº11-Oficina
Tfno.:  924 20 74 83 
Móvil: 670 70 21 93
Fax: 924 20 01 15
saherco@terra.es

BARCELONA  C.P. 08940 
C/ Sant Ferrán, 27  
Cornellá - Barcelona
Tfnos.: 93 377 08 62 /93 474 29 50
Fax:    93 474 50 06
barcelona@televes.com

BILBAO  C.P. 48150
Iberre kalea, módulo 16, pabellón 15-B
Sangroniz-Sondika
Tfnos.: 94 471 12 02 /94 471 24 78
Fax:     94 471 14 93
bilbao@televes.com

BURGOS  C.P. 09188
C/Real, s/n, San Adrián de Juarros
Tfno.:  947 56 04 58
Móvil: 670 73 75 86
emilianovarga@amena.com

GIJÓN  C.P. 33210
C/Japón, 14 
Tfnos.: 985 15 25 50 /985 15 29 67
Fax:  985 14 63 89
gijon@televes.com

JAÉN C.P. 23007
Hermanos Pinzón, 8-bajo
Tfnos.: 953  29 50 40 /953 29 52 11
Móvil: 636 984489 
Fax:  953 29 52 10
pablobiesa@infonegocio.com

LAS PALMAS  C.P. 35006
Gral. Mas de Gaminde 26
Tfnos.: 928 23 11 22 /928 23 12 42
Fax: 928 23 13 66
laspalmas@televes.com

LOGROÑO C.P. 26004
San Prudencio 19. bajo 
Tfno.: 941  23 35 24
Fax:   941  25 50 78
r.grijalba@cgac.es

MADRID C.P. 28005 
Paseo de los Pontones 11
Tfnos.: 91 474 52 21 /91 474 52 22
Fax:  91 474 54 21
madrid@televes.com

MÁLAGA C.P. 29006
C/ La Boheme, 55
Pol. Ind. Alameda 2
Tfno.: 952 03 82 26
Fax:  952 03 82 22 
malaga@televes.com

MURCIA C.P. 30010 
Polígono Conver - C/ Rio Pliego 22
Tfnos.: 968 26 31 44 /968 26 31 77
Fax:  968 25 25 76
murcia@televes.com

PAMPLONA C.P. 31007
Avda. Sancho el Fuerte 5
Tfno.: 948 27 35 10
Fax: 948 17 41 49
jazpeitia@cin.es

SEVILLA  C.P. 41008
Pol. Ind. Store - C/ A-6. Nave 5
Tfnos.: 95 443 64 50 /95 443 58 00   
Fax:  95 443 96 93
sevilla@televes.com

PALMA DE MALLORCA C.P. 07007 
Ferrer de Pallares 45. bajo D.
Tfno.: 971 24 70 02
Fax:  971 24 53 42
mallorca@televes.com

TENERIFE C.P. 38108
Avda. El Paso, 25 - 
Los Majuelos- La Laguna
Tfnos.: 922 31 13 14 /922 31 13 16
Fax: 922 31 13 33
tenerife@televes.com

VALENCIA  C.P. 46022
Plaza Jordi San Jordi s/n  
Tfnos.: 96 337 12 01 /96 337 12 72  
Fax:  96 337 06 98
valencia@televes.com

VIGO C.P. 36204
Escultor Gregorio Fernández, 5
Tfnos.: 986 42 33 87 /986 42 40 44
Fax: 986 42 37 94
vigo@televes.com

VALLADOLID C.P. 47008
C/ Arrecife 12
Tfno.: 983 22 36 66
Fax:   983 22 36 66
fernandoharguindey@hotmail.com

ZARAGOZA C.P. 50002
C/ Monasterio de Alahón 1-3
Tfno.: 976 41 12 73
Fax:  976 59 86 86
zaragoza@televes.com
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1.1.- DESCRIPCIÓN DE FUNCIONALIDADES.

Posee cámara en color.
Permite la recepción de llamadas y el control de aperturas, de puerta del portal y

una segunda puerta (garaje...) desde el Monitor de vídeo y desde cualquier teléfo-
no conectado a un Terminal de servicios. Esta segunda puerta dependerá de la
instalación y por lo tanto el instalador deberá informar a los vecinos del edificio de
cuál es la segunda puerta que se puede abrir.
Durante la instalación, la cámara puede ser orientada de forma manual para ade-
cuar el ángulo de visión.

1.2.- CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS.

Nota: De fábrica, el Videoportero se suministra con la frecuencia intermedia de tele-
visión (38,9 MHz).

Canal de servicios
Nivel de salida dBµV 104

Frecuencia portadora MHz 22,462
Desviación en frecuencia KHz ± 300
Ancho de banda ocupado Mhz 1,3
Sensibilidad dBµV 49
Rechazo al segundo armónico dB 70
Respuesta en frecuencia MHz 10-2250
ROE (10-2259 Mhz) dB < -7
Canales de Vídeo
Frecuencia intermedia TV
(Pv=38,9 Mhz, Paudio=33,4 Mhz)

dBµV 103 max

Margen de regulación dB 20

Rechazo a armónicos dBc > 51 para FI
Salidas de Control
Relé con salida de tensión V 12
Relé de conmutación libre de tensión - -

General
Alimentación Vac/dc 12+/- 15%

Consumo máximo W 10

1.- VIDEOPORTERO CON BOTONERA TelevésIntegra®.
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1.3.- DESCRIPCIÓN DE ENTRADAS Y SALIDAS.

1.4.- EJEMPLO DE CONEXIONADO CON BOTONERAS (Ref. 7640).

Rueda
codificadora
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Videoportero con botonera

(Ref. 7641)
1.- Conector relé libre de tensión 

conmutación (puerta garaje ...).

2.- Conector relé con salida tensión
accionamiento de abrepuertas
(portal vivienda...).

3.- Conector de alimentación a 12V.

4.- Conector entrada RF.

5.- Conexión con otras botoneras.

6.- Rueda codificadora.

2
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Solicite a su distribuidor habitual un Videoportero con dirección 99.

Una vez que disponga del nuevo Videoportero ya lo podrá reemplazar, para ello siga
los pasos que se explican a continuación:

- Retire el Videoportero que quiere sustituir y compruebe que la rueda codi-
ficadora del nuevo Videoportero está en la misma posición que la del
Videoportero que acaba de retirar de la instalación.

- Una vez comprobada la rueda codificadora, coloque el nuevo Videoportero
en la instalación.

- Realice las conexiones físicas.

- Desde un teléfono conectado a un Terminal de servicios marque:

- (escuchará tono continuo)1.

- (escuchará tono continuo)1.

- (escuchará tono continuo)1. El PIN por defecto son 4
dígitos cero: 0000. Con esta operación se desbloquea el GIC.

- (escuchará tono continuo)1. Donde “Dir Port” es
la dirección que tenía el Videoportero sustituido.

- (escuchará tono continuo)1.

- (escuchará tono continuo)1.
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2.- SUSTITUIR UN VIDEOPORTERO POR OTRO EN UNA INSTALACIÓN.
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- (escuchará tono continuo)1. Donde “Dir Port” es la
dirección que tenía el Videoportero sustituido.

- (escuchará tono continuo)1. El PIN por defecto son 4
dígitos cero: 0000. Con esta operación bloqueará el Videoportero.

- (escuchará tono continuo)1.

- (escuchará tono continuo)1.

- (escuchará tono continuo)1. El PIN por defecto son 4
dígitos cero: 0000. Con esta operación bloqueará el GIC.

- (escuchará tono continuo)1.

- Cuelgue el teléfono.

Nota1: Si escucha tono DISCONTINUO, cuelgue y repita la operación (no se ha rea-
lizado correctamente).

Recuerde que si en el Videoportero sustituido se hubiera realizado algún ajuste de
niveles, tendrá que volver a realizarlos para este nuevo Videoportero. Para ello con-
sulte el Apéndice “ Comprobar la calidad de la imagen del Videoportero”.
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Para comprobar que la calidad de la imagen que se ve en el canal del Videoportero
es la correcta deberá efectuar una llamada desde el Monitor de vídeo al
Videoportero (pulsando la tecla OK si quiere acceder a un Videoportero directo o a
través de los menús si quiere acceder a un Videoportero distinto). Si la imagen que
ve es clara, no tendrá que realizar ninguna acción más, en caso de que la imagen
no sea clara deberá bajar el nivel del canal de Videoportero, para ello desde el
Terminal de servicios siga los pasos que se describen a continuación:

- Pulse (escuchará tono continuo)1.

- Pulse donde “Dir Port” es la dirección del
Videoportero al que está llamando (escuchará tono continuo)1

- (escuchará tono continuo)1. El PIN por defecto son 4
dígitos cero: 0000. Con esta operación desbloqueará el Videoportero.

- Pulse tantas veces como quiera cambiar el Nivel.
Donde “Nivel” puede variar entre el valor mínimo 1 y el máximo 9 (la dife-
rencia entre el mínimo y el máximo es de 18 dB, por lo tanto cada paso es
de 2,25 dB)1.

- (escuchará tono continuo)1. El PIN por defecto son 4
dígitos cero: 0000. Con esta operación bloqueará el Videoportero.

- (escuchará tono continuo)1.

- Cuelgue el teléfono.

Nota1: Si escucha tono DISCONTINUO, cuelgue y repita la operación (no se ha rea-
lizado correctamente).

Apéndice.- COMPROBAR LA CALIDAD DE LA IMAGEN DEL VIDEOPORTERO.
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GARANTÍA:
Televés S.A. ofrece una garantía de dos años calculados a partir de la fecha de com-
pra para los paises de la UE. En los paises no miembros de la UE se aplica la garan-
tía legal que está en vigor en el momento de la venta. Conserve la factura de com-
pra para determinar esta fecha. 
Durante el período de garantía, Televés S.A. se hace cargo de los fallos producidos
por defecto del material o de fabricación. Televés S.A. cumple la garantía reparan-
do o sustituyendo el equipo defectuoso. 
No están incluidos en la garantía los daños provocados por uso indebido, desgaste,
manipulación por terceros, catástrofes o cualquier causa ajena al control de Televés S.A.
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A CORUÑA  C.P. 15011
Gregorio Hernández 8.                 
Tfnos.: 981 27 47 31 /981 27 22 10
Fax:  981 27 16 11
coruna@televes.com

ALMERÍA C.P. 04008
Campogrís 9. 
Tfno.: 950 23 14 43
Fax:   950 23 14 43
almeria@televes.com

BADAJOZ C.P. 06010
C/Jacobo Rodríguez, 
Pereira, nº11-Oficina
Tfno.:  924 20 74 83 
Móvil: 670 70 21 93
Fax: 924 20 01 15
saherco@terra.es

BARCELONA  C.P. 08940 
C/ Sant Ferrán, 27  
Cornellá - Barcelona
Tfnos.: 93 377 08 62 /93 474 29 50
Fax:    93 474 50 06
barcelona@televes.com

BILBAO  C.P. 48150
Iberre kalea, módulo 16, pabellón 15-B
Sangroniz-Sondika
Tfnos.: 94 471 12 02 /94 471 24 78
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bilbao@televes.com

BURGOS  C.P. 09188
C/Real, s/n, San Adrián de Juarros
Tfno.:  947 56 04 58
Móvil: 670 73 75 86
emilianovarga@amena.com

GIJÓN  C.P. 33210
C/Japón, 14 
Tfnos.: 985 15 25 50 /985 15 29 67
Fax:  985 14 63 89
gijon@televes.com

JAÉN C.P. 23007
Hermanos Pinzón, 8-bajo
Tfnos.: 953  29 50 40 /953 29 52 11
Móvil: 636 984489 
Fax:  953 29 52 10
pablobiesa@infonegocio.com

LAS PALMAS  C.P. 35006
Gral. Mas de Gaminde 26
Tfnos.: 928 23 11 22 /928 23 12 42
Fax: 928 23 13 66
laspalmas@televes.com

LOGROÑO C.P. 26004
San Prudencio 19. bajo 
Tfno.: 941  23 35 24
Fax:   941  25 50 78
r.grijalba@cgac.es

MADRID C.P. 28005 
Paseo de los Pontones 11
Tfnos.: 91 474 52 21 /91 474 52 22
Fax:  91 474 54 21
madrid@televes.com

MÁLAGA C.P. 29006
C/ La Boheme, 55
Pol. Ind. Alameda 2
Tfno.: 952 03 82 26
Fax:  952 03 82 22 
malaga@televes.com

MURCIA C.P. 30010 
Polígono Conver - C/ Rio Pliego 22
Tfnos.: 968 26 31 44 /968 26 31 77
Fax:  968 25 25 76
murcia@televes.com

PAMPLONA C.P. 31007
Avda. Sancho el Fuerte 5
Tfno.: 948 27 35 10
Fax: 948 17 41 49
jazpeitia@cin.es

SEVILLA  C.P. 41008
Pol. Ind. Store - C/ A-6. Nave 5
Tfnos.: 95 443 64 50 /95 443 58 00   
Fax:  95 443 96 93
sevilla@televes.com

PALMA DE MALLORCA C.P. 07007 
Ferrer de Pallares 45. bajo D.
Tfno.: 971 24 70 02
Fax:  971 24 53 42
mallorca@televes.com

TENERIFE C.P. 38108
Avda. El Paso, 25 - 
Los Majuelos- La Laguna
Tfnos.: 922 31 13 14 /922 31 13 16
Fax: 922 31 13 33
tenerife@televes.com

VALENCIA  C.P. 46022
Plaza Jordi San Jordi s/n  
Tfnos.: 96 337 12 01 /96 337 12 72  
Fax:  96 337 06 98
valencia@televes.com

VIGO C.P. 36204
Escultor Gregorio Fernández, 5
Tfnos.: 986 42 33 87 /986 42 40 44
Fax: 986 42 37 94
vigo@televes.com

VALLADOLID C.P. 47008
C/ Arrecife 12
Tfno.: 983 22 36 66
Fax:   983 22 36 66
fernandoharguindey@hotmail.com
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C/ Monasterio de Alahón 1-3
Tfno.: 976 41 12 73
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